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Meine Damen und Herren,

ich hatte das schone Vergnugen, mir eine gewisse Vorstellung bilden zu konnen uber die
Arbeit dieses Instituts, und so kann ich meinen Dank fur die Uberaus freundliche Einladung
auch gleich mit einer Gratulation verbinden.

Einer aufrichtigen Gratulation.

Nicht allein fur die spirbare Akribie und Hingabe an das Formale der Schulung in dieser
Hochschule, sondern eine Gratulation eben auch fur einen weiterfihrenden Anspruch, einen,
der sich mit Gesellschaft auseinandersetzt, so wie es Ihre Arbeiten aus 2006 tun, die sich
etwa mit dem Problemkreis der judischen Jugend in Deutschland befasst haben.

Ich verstehe, meine Damen und Herren, dass sich heute hier nicht allein die zu feiernden
Absolventen befinden, sondern auch ihre noch weiter studierenden Kommilitonen und aber
auch eine Menge interessierter Elternschaft, denke ich, die sich wohl fragt, und zu Recht,
was denn nun aus ihren hoffnungsvollen Sprosslingen werden wird, werden kann, den fertigen
.Kommunikationsdesignern”, und wohin, wohin blof3 dieses fast schon befremdliche,

Ja schon uferlose Gewerbe sie fuhren wird?

Meine Damen und Herren, bitte, natirlich wissen Sie, es gibt keine Garantien.

In Krisenzeiten, verdoppelt. DarUber sprechen wir nicht.

Eine Garantie jedoch sehe ich wohl. Talent, immer vorausgesetzt. Namlich, die ganze
ausschlielliche Energie. Ich bin allein hier, um Mut zu machen. Weil ich denke, dass
ich nun wohl altersdeutlich genug bin, um sagen zu konnen, was denn geht.

Und, da ist eben eine Aussicht, die Ihnen doch Mut geben kann. Ein Fakt:
das Zeitalter der Kommunikation selbst. Dieses Feld, meine Damen und Herren, es ist
riesig, es umspannt heute alles, die gesamte Welt.

Und, Ihnen, den jungen Herrschaften hier, - das ist zentral -, Ihnen will ich eines sagen, und
zwar mit der auflersten Deutlichkeit: Sie denken, Sie sitzen hier vielleicht noch als Zuschauer!
Aber tatsachlich sitzen Sie langst schon drauf3en. Als Gestalter. Als Aktivisten.

Und, nicht bequem.

Weil ja doch ein jeder von Ihnen weif3, es ist Krieg.

Geldkrieg, Olkrieg, Arm-Krieg, Reich-Krieg, Dope-Krieg, Porn-Krieg, letztlich die Kriege
unserer Moral. Job-Krieg, dazu.

Sie wissen das. Das denke ich.

Sie fragen sich aber dennoch vielleicht, was das denn mit Ihrem Design zu tun hat?

Also, gut. Dann fragen wir eben einfach einen, der es wohl wissen sollte, einen, den Sie alle
kennen, den Weltdesigner Philippe Starck. Ich Gbermittle Ihnen, was unser Gestalterfreund
Philippe uns heute zum Thema zu sagen hat:

Was Starck sagt, unisono praktisch mit Jean Nouvel, dem franzosischen Stararchitekten, der
gerade diese fabelhaft strukturierte, jedoch gleichzeitig total einfache Philharmonie aus
blauem Eisen in Kopenhagen dahingestellt hat, - was Starck sagt, spielt, mir sehr zu Recht
- exakt in das moderne Denken des Kommunikationsdesign hinein:

Herrschaften, keiner, der Starcks oft schon aberwitzig exaltierte Objekte kennt, wiirde es
denken. Aber, die nachdrickliche Begabung, sie denkt sich selber um.
Starck namlich erklart, dass ihm so manches Uppige Projekt - von der russischen Zobelyacht



bis zu der Glitzer-Bar in Beijing, inzwischen wie einem modernen Robin Hood dienen.
Zur Unterhaltung eines Labors namlich. Fur die Entwicklung des, wie er sagt, ..demokratisch
Vertraglichen.”

Denn, - lesen Sie es bitte nach -, so sagt der Exzentriker es heute nun selbst, .das elitistische
Design ist im Grunde vulgar. Die einzige Eleganz liegt in der Vervielfaltigung. Was ich gestaltet
habe... ist unnétig.” Entschiedener geht es nicht.

Und, weiter, weil es eben auch uns betrifft:

.Es geht immer um mehr Intelligenz und weniger Material, - (will sagen: .. um mehr Nutzen
als um die Form)... Starck weiter: .....wenn ich bisher ein Produzent von Materialitat war, so
werde ich kinftig ein Produzent von Konzepten sein.”

Ich denke, das ist tatsachlich ein Beitrag zur Definition auch des Kommunikationsdesign,
meine Damen und Herren. Bitte, ich bin ja hier, um etwas hoffentlich einfache Anschauung
beizutragen. Wenn hier aber unter den Absolventen oder ihren Kommilitonen einer oder eine
ist, die jetzt spontan und muhelos aufsteht und uns und mir in einfachen Worten sagen kann,
was denn dieses Kommunikationsdesign ist, dann, bitte ich das tapfere Kind, den tapferen
Kerl aufzustehen. Bitte.

Ich werde applaudieren und sofort aufhoren und mit Vergnigen wieder nach Hause fahren.
Kommunikationsdesign. Will jemand so freundlich sein? Nein?

Nun. Um mich schlau zu machen, habe ich mich auch bei Ihnen selbst etwas umgesehen.
Ich habe geblattert in einem dicken formalen Buch von Ihnen, Sie kennen es ja, weil Sie es
gemacht haben, es tragt den schonen Titel ..eins zu eins”, und es hat zu unserer Frage auch
eine Uberschrift, die lautet:

.Ein Stuck Design”. Es findet sich nun zum Thema bei Ihnen der folgende Text:

Du schaust dein Gegeniiber fragend an. .Ich studiere Kommunikationsdesign”, kommt aus
seinem Mund. Bei dir bilden sich Fragezeichen. Zwei bekannte Warter, aber diese seltsame
Konstellation. Was zur Hélle ist das? Dieses Kommunikationsdesign? Sind das die, die
Telephone machen oder den ganzen Tag nur Bilder malen?”

Und, dann folgt, dass man sich das Buch halt mal anschauen soll, und ..vielleicht findest
du dich in dem einen oder anderen wieder.”

Und, dann gibt es, - bei allem Respekt - so Texte. Texte, die sich als so eine Art seitenfillender
Raster einfach so wiederholen. Offenbar aber versuchen, Kommunikationsdesign zu definieren.
Ein Text-Beispiel. Zitat:

Werbung ist Scheifie. Das denkst du dir gerade mal wieder, als du dem Plakat-Uberlaufenden,
auf allen Screens mit Werbung zugemdllten Grof3stadtdschungel entflohen bist. Hier draufien
im Grinen bist du frei. Hier kannst du durchatmen, dich gehen lassen...”, dann,

.Durst, Tunnelblick, fast blind - Erlésung.”

Meine Damen und Herren, wir wollen nicht Uberbewerten, das sind naturlich nur Dinge

auf der Suche. Aber, wir sollten auch aufrichtig sein, gegentber uns selbst, .Werbung, Plakat
ist Scheifle”, na gut, beschimpft aber wird das Kommunikationsdesign. Und, ein Gestalter
wie du selbst. Entziehe dich nicht. Irgendwann ist eine solche Arbeit von dir.



Auf Seite 202, unter ,Unsere Zukunft”, findet sich — sehr schade, finde ich - eher wohl doch

nur Resignation. Und, wohl doch auch Angstlichkeit. Ich zitiere es ungern, aber ich denke,
ich muss:

.Unsere Zukunft: Lebenslang prekdre Beschéftigungsverhaltnisse?” Dann, sprunghaft das
absolute Gegenteil: ,Aufstieg zum Designgott in Rekordzeit? Kinder, Haus und Hund im

Grinen? Wegen Steuerhinterziehung im Knast? So kdnnte sie aussehen, - unsere Zukunft,
oder?”

Menschenskind, das ist Bullshit, wenn du mich fragst. Die Antworten liegen in dir. Und, zum
Beispiel in einem solchen Stift. Einem einfachen Pentel-Pen. Schwarz.

Alle Skizzen der Zukunft stecken in diesem einfachen Ding. Und, die notige Niederschrift. Du
und dein Monitor? Die Maschine antwortet nicht. Denkt nicht mit. Liefert das langst von
anderen Produzierte. Ready-to-use.

Ich kann ohne dieses einfache Ding nicht denken. Nichts machen, ohne dass etwas flief3t.

“I’m sorry, but I con’t carry on an imelligent comversation, I'm visual?

Ohne lhre Ansichten zu kennen, habe ich Ihnen fur heute instinktiv einen weiteren Zogerling
mitgebracht. Den nenne ich einfach Fred.

Meine sehr verehrten Damen und Herren, Kollegen und Absolventen, ich versichere lhnen,
ich kenne diesen Typ. Nur zu genau. Weil ich friher einmal genauso war. So damlich, so
puristisch verstockt wie der. Sehen Sie ihn an. Da sitzt er und kriegt kein Wort heraus.

Die Gesellschaft, die lasst er lieber allein. Was ist nur mit ihm? Sie sehen, die besorgte Dame
des Hauses, sie will sich um ihn bemihn.



Doch ohne Erfolg. Denn, was antwortet unser Fred?

In Selbstschutz und patzig zugleich?

.I'm sorry. | can’t carry on an intelligent conversation. I'm visual
Auf deutsch:

LJut mir leid. Ich bin fur eine intelligente Konversation nicht geeignet.
Ich bin visuell.”

Mit anderen Worten, meine Damen und Herren, Fred sagt,

.Ich bin Kommunikationsdesigner™.

In Wahrheit tut es Fred spater leid. Er leidet Qualen, kann nicht einschlafen, spielt die Szene
immer wieder durch, bewaltigt sie nun mit geschlossenen Augen, elegant und weltlaufig, in
der Manier Oscar Wildes: ..Am liebsten bestreite ich das Reden allein. Es spart Zeit und beugt
Argumenten vor.” Zu spat. Die Szene hat Fred gepatzt.

Wahrend Fred schlaft, - den Seinen gibt's der Herr im Schlaf -, geben wir ihm derweil eine
Interpretationshilfe. In der einfachsten Form:

Das Design der Kommunikation ist das Bild eines Dialogs.

Das Design der Kommunikation ist das Bild eines Dialogs.

Es ist die Architektur des Dialogs, den wir alle miteinander fihren.

Sein Inhalt, seine Gestalt und seine Asthetik, seine Vernunft, seine Verwegenheit, sein Gelachter
und sein Ernst, zeigen in threm Design die Kultur unseres Umgangs mit uns selbst.

So wie Wirtschaft und Politik im freien Aushandeln der Interessenskonflikte etwas aussagen
Uber unseren Umgang mit der Natur,

so wie die medizinische Wissenschaft auch eine ethische Verabredung der Humanitat ist,
so wie die Naturwissenschaft sich duflern muss uber die Genetik ihrer Verantwortung,

so wie die Geisteswissenschaft unser Verstandnis von der Relevanz der Dinge zu vertiefen
hat, so wie die Kunst sich schopferisch Uber uns selbst macht,

so hat das Design der Kommunikation die Aufgabe, in den Prozessen unserer Verstandigung
die Form, den Stil und den Anstand zu bestimmen.

Zu unserem Nutzen.

In verstandiger Art.

Etwas Gestaltungstheorie, sehen Sie mir das nach:

Vor aller Behandlung der Gestaltungstechniken muss das Verstandnis fur die Zusammenhange,
das Umfeld- und Problemverstandnis bestimmt werden. Man konnte auch sagen, das ist die
Projektion der eigenen Arbeit in den Bereich, der die Arbeitsleistung abfordert, und so ist es
das Wissen um Anforderungen.

Fir Fred: Problemverstandnis ist das A und O. Es ist ganz egal, ob es da um etwas ,,schrecklich”
Praktisches geht, um .schon” Praktisches, wie Verlagsgeschichten, oder um kiinstlerisch
Praktisches fur den Kulturbetrieb.

Das Problemverstandnis geht tief hinein in so etwas, woraus die eigentlichen unbedingten
Leistungen kommen, namlich in die Identifikation mit der Aufgabe.

Das ist, Fred, nicht erschrecken, ganz und gar eine professionelle Aufgabe.
Problemverstandnis. Wenn dich ab heute einer fragt, nach deinem Business, dann antworte
ihm so klar, wie Chandlers Marlowe geantwortet hat:

.Trouble is my business.” Das ware tapfer von dir, Fred.

Das erwarte ich von dir.



Ich stelle mir in Gedanken vor, dass Fred das nun irgendwie einleuchtet.

Und, dass er gesellschaftspolitisch entschlossen zu einem Glas Buttermilch greift. Weil er
danach am besten einschlafen kann. Er kann gerade noch denken, .ich bin vielleicht ein
visueller V-Mann.” Dann ist er weg.

Problemverstandnis, Fred. Das, ist eine ganze Menge. Das ist das Unterscheidungsvermagen
zwischen dem Schauspielhaus und dem Warenhaus, das sind die Gestaltungsgesetze vom
Buch und vom Plakat und von der Redaktion und vom Inserat und vom Film. Fur Flyer und
Packaging. Und, du kannst es dir doch nicht immer aussuchen, eben auch fur den Handzettel
des Handels, das Werbemittel mit der hochsten Auflage der Welt. Nur tUber Problemverstandnis
kommst du heran.

Problemverstandnis. Das ist auch so eine Art interessierter Psychologie, wie sagt und zeigt
man’s seinem Kinde, was versteht es und was vertragt es auch.

So also ist das Design der Kommunikation, das Wissen um die Charakteristik von den Dingen
und von den Unternehmen und die Kraft, solche erratischen Grof3en in ihrer Charakteristik
gegeniber anderen zu einer Identitat auszupragen. Das bin ich. Das nicht.

Kurz gesagt: Die Qualitat unseres Handwerks und diese ganzen schlaflosen Sinnfragen, sie
sind letzten Endes nichts anderes als die Hingabe an das kleinste Stiick, die Leidenschaft an
der kleinsten Sache. Nichts anderes.

Und damit ist die Arbeit am Kommunikationsdesign ohne allen Zweifel, Arbeit an der Qualitat
unseres gesellschaftlichen Dialogs.

Sie ist, Qualitat fur Qualitat. Qualitat fur Qualitat, sie ist unser Anteil an der publizierenden
Kultur. Ita est. So ist das.

ch hoffe, das macht Ihnen Sinn.
Herrschaften, dieser Beruf greift tief.

Es gilt dieser schone Nietzsche-Satz, .Den Stil verbessern, heif3t den Gedanken verbessern.”
Dieser Satz sollte, muss fur uns im umgekehrtem Sinne lauten: Den Gedanken verbessern,
heif3t den Stil verbessern.

Denn es geht nun einmal nicht um die Form allein. Das Design der Kommunikation ist das
Bild eines Dialogs.

Es geht um .die beste Ausformung der Kommunikation.”

Meine Damen und Herren, um unser ,Kommunikationsdesign™ im allerweitesten Sinne zu
verstehen, konnen wir, wenn Sie mogen, selbst die Kiinste bemihen. Am Beispiel von Keith.

Keith Haring. Den jedes Kind kennt.



Wenn Sie erlauben, lese ich ein kurzes Kapitel Uber ihn, aus einem Buch, das ich gerade
schreibe und das in diesem Jahr wohl erscheint:

Es ist etwa 21 Jahre her. Etwa zwei Jahre spater hat er geschrieben: .When | die there is
nobody to take my place.”

Keith kam am Freitagabend um sechs und ging am Samstag um vier. Das Bild war fertig.
Und, hier ist meine kleine Geschichte.

Gerade haben wir neue Buros bezogen. Dusseldorf, Bahnstrafle, Ecke Konigsallee. Ein eher
nuchterner Bau aus den 50er Jahren, ein grof3er Empfang, leere Wande. Und, ich wollte ein
Bild. Aber, nicht irgendeins.

Immerhin, du machst Kommunikation, bist ganz ordentlich gewachsen, doch schon recht
ambitioniert, international auch und eng an New York.

Also, du beratst dich mit deinen Partnern, aber, viel Uberlegen mussen wir nicht. Wir wollen
Keith Haring. Helge, Kunstberater, er macht uns den Deal. Viel Umstande gab es nicht. Nur
ein einziges kurzes Gesprach.

Keith fragt, ob wir irgendwelche Vorstellungen haben, und ich sage ihm, ja, aber vor allem
Vertrauen. In seine Kunst. Und, der wiirden wir keine Vorgaben machen. Und, Keith hat gesagt,
.That's fine with me”, und er kdme dann bald mal vorbei. Und, als er da war, da ging’s auch
ohne viel Umstande los. Fast die ganze Zeit war ich dabel.

Keith, das war schon scharf, der hatte das weif3e, grundierte Bild, riesig, so circa 7 Meter mal
3 1/2, total umfassend im Blick. Ich sag dir, ich weif3, was das heift.




Der fing links oben an, mit seinen ..bold, sure lines”, flieBend, in génzlicher Ubersicht. Unerhort.
Bei drohnendem Rock. Und, mit Coke.

Rhythmisch, besessen, vergessen, Kriechstil, flachengliedernd, wie in Trance konzentriert.
Wie Monet auf der Leiter und Spiderman. Ein jeder staunt.

Du denkst, du siehst einen Woody Allen der Comic Art, aggressives Brooklyn im schlagend,
tropfend beherrschten Strich, Baryshnikow, fliegend mit der Musik. Ein Schlaks. Von auf3erster
Energie.

JArtis for everybody”, hat er gesagt und, verdammt, direkter kann es nicht sein. Unmittelbarer,
erzahlender kann es nicht sein.

Sprache durch kommunikatives Design.

Wenn einer sich mitteilt, dann er.

Meine Leute sind alle dabei, Kinder kommmen von der Strafie herein, direkt auf ihn zu. Sie
verstehen ihn. Unverkrampft und intuitiv. Ein Menschenfanger, denke ich, eine Art Jesus
vielleicht, auf ikonographische Art. Durch Zeichensprache. Die Botschaft als Logo. Verkorperter
Zeitgeist. Und, sein Junger, so kommt er mir vor, mit dem Hutchen auf, unten, vom Boden
aus zureichend, er assistiert. ,Closer, my Lord, to thee.”

Am Freitag, nur das lineare Geflecht.

Am Samstag setzt Keith die Farben hinein.




Mit boom box blasting und neuem Sound. Fir den Duktus, den auch die Farbe braucht, damit
sie sich immer bewegt.

Es wurde ein grofles Bild. Vielgestaltig vernetzte Kommunikation. Ein kleines hat er fir mich
noch gemacht.

Das hat jetzt mein Sohn. Ein lebendiges Zeichen von Keith.

Ich habe ihn noch in New York gesehen. In seinem schrillen Kokon. Heraus kam gerade
Brooke Shields. Sah blendend aus. Avedon, den ich schon frih getroffen habe, der hatte das
Kind entdeckt.

Wir haben Bicher getauscht und zu einer Coke ein bisschen erzahlt. Er war ein ausgebildeter
Graphiker, und zuerst hat er es bei Disney versucht. Aber, da hat es mit den Bambis tUberhaupt
nicht geklappt bei ihm, und er grinst. Er sagt, es sind immer blof3 so eckige Monster
herausgekommen, und so kam sie wohl durch, die nach auflen drangende Haring-Natur
brach sich Bahn, in den Postern und Logos des Haring-Stils, primitive [konographie, die totale
Entsprechung einer global zerrissenen Zeit.

Neben so manchen, die du so siehst, in ihren Coats of Celebrity, dieser hier war ein Kinstler,
ein Herz und ein Kind. Ich habe ihn sehr gemocht. Er war ja schlie3lich auch Kalligraph.

Gaukler, Gestalter und Narr.

And now, there is nobody. To take his place.



Meine Damen und Herren, hier klart sich doch alles von selbst.

Keith Haring war einer von unseren Absolventen hier. Er war ein ausgebildeter
Kommunikationsdesigner wie Sie. Und, fur ihn war Design nichts als Sprache. . Art is for
everybody.” So wurde er zum ausdrucksstarksten Kommunikator in seiner Zeit. Dieser
ausgemergelte Kerl. Eine UberflieBende Kraft. Im Weltdialog.

Das sagt uns doch etwas. Uber das Fach. Du musst ja nicht zwingend ein Kiinstler sein. Aber
ein Gestalter von Ausdruckskraft. Das ist das absolut mogliche Ziel.

Als ich so weit war wie Sie, hab" ich das alles gewusst? So gut wie nichts.Ein letztes Stiick,
sehr freies Stuck, ein Ausschnitt nur, aus meiner Biographie, aus meinem Buch:

Auf ein Wort. Atemlos. Das Ganze ein Film. Und keiner hat’s dir erklart. Das Geschaft. Die
Leute von ihrem Geld zu trennen.

Nur Uber die .geheimen Verfihrer” konnten sie nicht aufhéren sich aufzuregen. Ein totaler
Blodsinn, im Nachhinein.

Schon Kishon hat sich lustig gemacht, Uber die Leute, die alles glauben. Mit diesem Sketch:
JAuf dem Marktplatz, da tanzt ein Hecht.” Kennst du auch noch. Bestimmt.

Da sitzt einer in seinem Fenster und Leute kommen vorbel, und der fragt die, wo lauft ihr
denn hin, und sie sagen, hast du es nicht gehort, auf dem Marktplatz, da tanzt ein Hecht.
Und der Mann, der denkt sich was und tippt sich nur auf die Stirn. Aber, noch mehr Leute
kommen, und noch mehr stromen geradezu vorbei, und da wird der kluge Mann schlief3lich
nervos. Steht auf und schlief3t sich der Menge an. So viele konnen nicht irren. Na.

Bei sowas, da klart sich auch was bei dir. Du lernst was iiber die Litanei. Uber die beschworende
Kraft der Penetration. In dem Gewerbe.

Hat dir keiner gesagt. Was hinter den Dingen steckt. Hinter dem Weihrauch und der Monstranz.
Die planvoll bestickte Identitat. In kerzenbeschimmertem Gold.

Alles gestaltet. Auf Masse gedacht. Hat dir keiner erklart.

Die Kutten-Farbhierarchie des Religionsmanagements, fur die Kardinale, nach Goethe die
hochste der prachtigen Farben: das Purpur-Rot.

Hat dir keiner erklart, dass das Kreuz eines der machtigsten Logos ist, mit denen du deine
Leute selbst in eine Schlacht treiben kannst, wie urdamals der Konstantin, ..in hoc signo
vinces", was?, ja, das ist deine verdammte Gestalt-Profession. Mensch, mein feingeistiger
KiUnstlerfreund, du hast es mit Einfluss zu tun, was heifit hier schon Werbe-Gewerbe und
Kommunikations-Design, Einfluss ist dein Beruf, Problemlosung dein Geschaft.



Selbst Lagerfeld folgt der Chanel-Tradition, zeichnet ihr diszipliniertes Konzept, die Inszenierung
der Corporate Uniformen, die du entwirfst, sie dient der Versammlung von Macht, du dachtest,
du dachtest?, du hast es mit Kunst zu tun?, wie der Christo, mit seinem .Running-Fence™?,
dabei ist auch das blof3 Event-Marketing und das Produkt du selbst.

Hat dir keiner erklart. Das Genie und den Widerspruch.

Der Herr Dr. Piech aber, erklart es dir gern:

.Horn's, gehn's mer weg mit der Technik, am liebsten is mer ein Sonnenaufgang in der Sahara,
Vorsprung durch Technik”, ja schén, aber mir macht das enormen Druck. Ein Glacé-Handschuh
auf dem Beifahrersitz, was weif3 ich, machen’s doch sowas vielleicht”, ja, danke, nichts davon
hast du geahnt, gar gewusst, zwei Tage vor Ausbruch des zweiten Kriegs, mit neun, grad noch
heraus aus Zagreb, nach Wien, fast ohne ein Deutsch aufs Gymnasium, stehst in zu grofler

HJ-Uniform, frierend bei Nacht an einer fremden, nassen Ecke in Wien, verkaufst aus einem
flachen Karton, furs Deutsche Hilfswerk, klick, klack, handgeschnitzte Figlrchen, fir einen
/weck, der sich dir nicht erschlief3t.

Findest den Weg kaum nach Haus. Spater, ausgerechnet in Kiel, wo du dir zwischen den
fallenden Bombensplittern, Helm auf, den nachstbesten Bunker suchst, wie kannst du den
Zufall in deinem Zeichenlehrer erkennen, der dir Talent fur die Graphik bescheinigt, die
Graphik?, und dir so einen unbekannt seltsamen Weg aufzeigt.

Kannst du wissen, dass dir spater die .Folkwang™ in Essen zum Abschluss ein Semester fir
.gute Fihrung” schenkt, hat es dir einer vorhergesagt, dass du aus der selbst ausgemalten
Malerwerkstatt in einem muffigen Hinterhof von weither den bestellten Satzabzug dir holen
musstest, nur um ihn dann mit der Nagelschere in die richtige Abfolge zu schneiden und uber
die Nacht, Zeile flr Zeile, mit geschwollenen Augen, bindig zu kleben?

Lieber tastenverwohnter Computerfreund, alles mit Hand, vor dem riesigen weif3en Blatt fur
die .Anzeige”, deine erste, was ist das?, wie geht das?, hilflos, tranendes Auge und Schweif.
Warum sage ich das? Offen? Weil ich soviel weniger wusste als |hr.

Vor dir der Papyrus deiner Bewahrung, Enigma, ja, so eben spielt die eisig kalte Erfahrung
mit dir, weil, denn, keiner hat's dir gesagt, bei dem ganzen akademischen Formenspal3, keiner
erklart, wo du anfangen musst, mit Denken fiir Layout und Stand und . Mitteilung”, was ist
das, eine Headline?, wie?, und, was tun, wenn du’s nicht selber hinkriegen kannst, wie ein
mude grinsender Profi, die Illustration, oder ein Photo?, woher?

Handwerk, das ist Arbeit vom Grund, das Ready to Use-Element aus der Maschine, so etwas
Feines gab's damals nicht, nichts, jeder Buchstabe, jedes Bild, buchstablich nur aus der Hand,
spater, weit spater, legt sich der Stress.

Irgendwann, eine Agentur tatsachlich, die erste, die .Werbe", so heifit sie, sie wird auf dich
aufmerksam, eine ,Agentur”?

Auch hier hat dir keiner erklart, was das ist, fremdartig markige, lockere Aliens erscheinen,
in dunklen Anztgen und geblgeltem Hemd, und sie sprechen feinstflieBendes Marketinesisch,
muhelos, fir uns ohne gestalthaften Sinn. Es erschlief3t sich kein Bild. Gauguin auf dem Flof3.
Tahiti fern.

Du bekommst ,briefings”, nun lernst du, schneller zu lernen, swoosh, das ist verdammt
nutzlich und gut.



.Briefings”, das kennst du heute vom Militar, das sind die Aufmarschpléne der
Generalstabskinste des Kunden, Kunden?, der Auftraggeber von tragender Macht, Firmen
mit Namen von Weltgewicht, nur aus fernen Distanzen hast du von denen gehort. Was, die?
In den Briefings, die spater allein deine Wegweiser sind, steht alles, was dein Klient sich aufs
Haarkleinste winscht, was, an wen, wodurch, das ist Media, Media, was?, und, womit, und
du bist gut beraten, alles penibel schlau zu beachten, vor allem herauszuarbeiten, du lernst,
es zu belassen, wunschentsprechend genau, wie's da steht, doch anders, stark oder neu,
witzig, auffallig .kreativ®, ah, ohne vom Thema zu gehen, das ist ja klar. Sonnenklar. Hm? Du
bekommst doch noch Luft?

Langsam verstehst du, was dir keiner erklart hat, Uber ein solches Geschaft, du beginnst dich
zu impragnieren damit, dass es der .Impact” ist, der Impact, den jeder will, fir sich und gegen
den Wettbewerb, und plotzlich, du merkst, wie die Begriffe sich andern, hey, du bist doch
nicht etwa schon im Geschaft?, nun, du lernst auf der Madison-Schule eine grof3e einfache
Kunst, aus dem Einfachsten eine grof3e Wirkung zu machen, so wie es fur unzahlige von
Adepten der Welt der einmalige, der unerreichte Bill Bernbach vorgedacht hat, als er diese
einfache normale Karre, den Kleinwagen Volkswagen, zum ,beetle” gemacht hat, zum Kafer,
auf dem Dach liegend, die Raderchen hoch. .It's ugly, but it gets you there.”

Da, da endlich wusste ein jeder, was kreativ sein bedeuten kann. Sie zeichnen das Ding auf
ein Ei, kongenial, ..Es gibt Formen, die man nicht verbessern kann”, seitdem gilt dein Gewerbe
als klassisch, gesellschaftsnah, und, endlich begreifst du sie, endlich, die Kunst vom Markt-
Dialog. Nun erklarst du’s dir selbst. Weil du lernst.

Du lernst es von David Ogilvy, der von der Direktwerbung kommt, du siehst den Mann mit der
Augenklappe, im dann so berihmten ,Hathaway -Shirt und du liest Davids berihmte ,Line”
fir Rolls Royce: . Alles was du noch horst, ist allein das Ticken der Uhr”.

Remarkable. Der Glaube an eine selbstverstandliche Qualitat, so wie sie in den Annalen
unseres Gewerbes, das, lass es dir ruhig sagen, auch seinen Stolz hat, so wie es dort
festgehalten ist, wie eben auch das, was der alte George Batten, das eine B von BBDO, Batten,
Barton, Durstine & Osborn, 1893, in einer ersten Agentur-Annonce unter dem Label .BUSINESS
HELPERS" geschrieben hat:

.I'want more business.

George Batten, Newspaper Advertising Agent, 38 Park Row, New York:

What | have is of the best. | want as much of the best as | can do - as well as | do what | have.
My work is well done. My clients know how well. They will answer for me.

You know how hard it is to get any delicate work well done.”

Woher hattest du wissen konnen, dass du je einem solchen Manne nachkommen wirdest?
Dass du ihn feiern wirdest, zum 100sten, im Waldorf Astoria?

Dass du dem Gefuhl der Pioniere nachkommen wiurdest, wie du es aus einer Anzeige vom
Jahr 1936 der Markt-Neulinge Harry und David Rosenberg fir ihre berihmten Birnen aus
Oregon, den ..Royal Riviera Pears”, herauslesen kannst, diese Uberwiltigung, wie du sie heute
doch nirgends mehr findest, in den Zeiten der Madoffs nicht und sowieso nicht in den faden
steifgesetzten .Copies” eines erstarrten Reklame-Babylon -, lies lieber hier den Aufschrei
der Birnengebruder Rosenberg, in seiner ganzen Uberwaltigten Naivitat:

.Unglaublich, Harry und ich werben fur unsere Birnen in FORTUNE!
Hier drauflen auf unserer Ranch, da geben wir wirklich nicht vor, viel iber Werbung zu wissen,
und wahrscheinlich sind wir verrickt, dass wir den Preis eines Traktors fur diese Seite



bezahlen, aber mein Bruder und ich hatten eines Abends diese Idee, und wir glauben, dass
ihr Leute, die ihr FORTUNE lest, die Leute seid, die sich daflir interessieren. Also, hier ist
unsere Geschichte:

Und, dann beschreiben sie in Leidenschaft, die Rosenbergs, ihren ganzen Birnenzauber, der
es bis an den Zarenhof schafft, und am Ende sagen sie, von sich selbst ganz Uberwaltigt, -
wo findest du so etwas noch -, sie sagen, ..... Wir packen die grof3en, saftigen, blihenden
Dinger in die feinsten Ticher, und wir sind sehr aufgeregt dartber.”

Herrschaften, ich weif3 nicht, Uberfallt euch nicht auch so ein Geflhl, jetzt in unserer elenden
Weltenkrise der Gier und des verblasen fiktiven Mammons, dass hier wohl wieder ein Anfang
und auch der Anstand steckt, der nun bei den Lehman- wie auch den Pius-Brothers so
ganzlich verloren scheint?

Die Rosenbergs, wie auch der Levi Straul3, sicher waren die Juden, doch das ist normal, lass
es dir sagen, mein stets differenzierender Freund, die hatten ein sinnliches Marktgefuhl, das
habe ich damals auch nie gehort, dass es allein darum geht, das ist das, warum es im
schonsten Verkaufsgewerbe der Formjongleure und Textartisten wichtig zu wissen ist, was
das fir Birnen, wie ..Royal” die sind, die Produkte vom Herz, was fir ein Unternehmen ein
Unternehmen ist, was schmerzlicher Ehrgeiz ist, was die phantastische Ambition, was drauf3en
ist, ein stromender Markt von Ding und Gefuhl und von der Verantwortung der Vervielfaltigung
und, dass du, von mir aus mit Mackintosh, iPod und Blackberry mitspielen kannst, mein
selbstverliebter Equilibrist, aber dann erst, wenn du’s in deinem Blute verstehst, ganz wie ein
Drogba am Ball, und dass du es nicht erfassen kannst, mit einem blasslich verforschten Kopf,
auch dieses Kraut hier zu verdauen, das ich dir zumute, anrichte, lieber Freund, mit einem
dir fremden, radikalen und vielleicht dir so wie vorgesetztem Geschmack. Aber, bitter ist stf3.

Wenn du es, Freund, Freund, wenn du’s dir erlauben willst, einzudringen, in diese Einfalt und
auch die Kunst, die naive, erste Eindringlichkeit und auch vielleicht die eitle Intelligenz, in den
coolen Sex von Tom Ford und in Anna Wintours grandiose Allure, - dann, Freund, auf ein Wort,
atemlos, geh ein Stick mit und versuche, sie zu verstehen, die Welt des Gaukler- und
Gamblergewerbes, die sich bis in die Powerpoints, Gesetze und Regeln, selbst Bibeln zu
geben verstand und doch von der Aufhebung aller Regeln lebt, nur um sich neue zu schaffen,
auf Zeit. Frag” Ries und Trout.

So ist das Klima. Die oft einfach unmafige Temperatur. Freund, bist du mir angestrengt? Dann
Ist es gut. Nett, so furchte ich langst, ist nur okay, und ohne Passion geht bei uns nichts.

Wahrheit wie Umweg, Denken, Transform und Leidenschaft, Imagination, grof3e Augen und
Lust. Charakter und akrobatische Ambition. Gambling, Awarding, ein Armband zum Poker,
All-in und rasend riskanter Verlust. Und, aller Gewinn. Kategorie der Lustform, auch das hat
dir keiner vorher und nachher gesagt. Henry Miller, der schon.

Aufler der Politik und der Schauspielerel, es gibt kein Gewerbe wie dies.
Fur ein freies Denken. Wie das von Michel Onfray.

Obama und Sarkozy.

Bei Carla endet die Phantasie nie. Performt doch wie wir.

Der Jahrmarkt der Gaukler und Gambler ist voll von harmlos traumendem Volk.
Wenn du aber Gestalter bist, dann besser, notwendig sollte ich sagen, so atemlos, dann
besser gestalte mit.



Die global umfassenden Medien, sie sind die machtigste Realitat, und gleichzeitig spielen sie
mit der Traummoral unserer Welt. Glaub’s mir, ich habe Ted Turner erlebt und damals laut
traumen gehort. Vom Weltnetz. Von CNN. Alles geht.

Globalweberei. Als Gestalter bist du davon ein beachtlicher Teil. Verlasst du dich etwa auf
Politik? Auf die wohlfeilen Prediger? Auf Schaumredner in Davos?

Willst du ein grof3es, ein ganz grofles Wort? Hier in Konstanz? Gut, dann hor mir zu:

Nur die Gestalter, die Kreativen, die andern die Welt.

Change.

WE WILL

Also, Freund. Zeig' deine Layouts vor. Und, rede gefalligst mit. Wozu denn hast du trainiert?
Womaglich hat dieses wunderwirre Mixtum Compositum von Gewerbe ja doch einen Sinn.
Weif3t du was?

Dann stell dich hin.

Sag’ nicht, es hatte dir keiner gesagt:

Kreativitat ist die Uberwindung der Gleichgiiltigkeit.

YOU CAN




